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EL I. CONCEJO CANTONAL DEL GOBIERNO
AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
MACHALA

MUNICIPAL DE

REFORMA A LA ORDENANZA QUE REGULA
EL SISTEMA CANTONAL DE

TURISMO Y SUSTITUTIVA QUE ESTABLECE
LA TASA PARA LA LICENCIA

UNICA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO DE
LOS ESTABLECIMIENTOS

TURISTICOS DEL CANTON MACHALA.

EXPOSICION DE MOTIVOS:

La Constitucion de la Republica reconoce
gue el “Ecuador es un Estado constitucional
de derechos vy justicia, social, democratico,
soberano, independiente, unitario,
intercultural, plurinacional y laico”, es asi
como el deber primordial del Estado es
garantizar sin discriminacion alguna el
efectivo goce de los derechos establecidos
en la Constituciéon y en los instrumentos
internacionales.

La Carta Magna proclama un modelo de
Estado descentralizado, cuya caracteristica
es la transferencia de competencias desde el
nivel central del gobierno hacia otros niveles
subnacionales entre los que se encuentran
los gobiernos auténomos descentralizados
municipales. Hoy la Constitucion de la
Republica reconoce la forma del gobierno
descentralizado a través del ejercicio de las
competencias exclusivas asignadas a cada
nivel de gobierno.

La Constitucion la Republica del Ecuador
reconoce la autonomia politica,
administrativa y financiera de los gobiernos
autonomos descentralizados - GAD-, en el
marco de un Estado de derechos, equidad,
justicia, unitario y descentralizado, bajo los
principios de solidaridad, subsidiariedad,
equidad interterritorial, integracion vy
participacion ciudadana. Elestablecimiento
de este modelo pretende favorecer una
gestion publica eficiente y participativa, que
aporte a un nuevo equilibrio territorial desde
la potenciacion de las capacidades de los
territorios. En ese sentido, el mandato para
todos los niveles de gobierno, desde el
estado central a lo local, es el de readecuar
su institucionalidad para lograr este
objetivo.

El Ministerio de Turismo es el érgano rector
de la actividad turistica y de las politicas
publicas en el Ecuador relacionadas a
potenciar el turismo interno y externo a
través de: oferta de calidad con inclusion
social, fomento del turismo interno,
fortalecimiento institucional y articulacion
transversal y promocion orientada a |la
demanda especializada.

El marco juridico actual también promueve
escenarios de gestion y articulacion que
compromete a los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados a desarrollar procesos de
fortalecimiento para el ejercicio de las
competencias, atribuciones y funciones
otorgadas. Para ello, los municipios deben
desarrollar sus capacidades de gestion,
planificacion, regulacion y control,
articuladas al Plan Nacional de Desarrolloy a
sus Planes de Desarrollo y Ordenamiento
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Territorial los cuales tiene relacién con el uso
y gestion del suelo.

El Turismo al no constituirse en una
competencia exclusiva de los niveles de
gobierno es un eje transversal para insertarse
en el desarrollo productivo del pais. El Plan
Nacional de Desarrollo 2021-2025 senala
entre sus politicas al fomento del turismo
como uno de sus objetivos; el turismo es una
fuente importante de divisas y tiene el
potencial de generar nuevos ingresos para
nuestra economia, en ese marco, el turismo
emerge como una actividad dinamizadora de
la economia, capaz de generar empleos
formales y contribuir al progreso econdmico
se considera que el 40% de atractivos
turisticos considerados emblematicos se
encuentra en el a&rea rural (MINTUR,
2020-50), la actividad turistica en esta zona
constituye una alternativa de desarrollo para
las comunidades y localidades, mediante el
aprovechamiento sostenible de la riqueza
natural y cultural, y la implementacion de
proyectos orientados al ecoturismo, turismo
de aventura, turismo verde y turismo en
areas naturales.

La actividad turistica en el Ecuador ha
experimentado en los Uultimos afos un
constante crecimiento, que toma cada vez
mas fuerza en el desarrollo socioecondmico
del pais. El trabajo conjunto entre los
diversos sectores publicos, privados,
académicos y comunitarios, han marcado el
camino durante los ultimos afos. Estos han
venido trabajando de manera coordinada
con el fin de poder posicionar al sector
turistico como la tercera fuente de ingresos
no petroleros del pais.

La autonomia politica de los Gobiernos
Autdnomos Descentralizados Municipales es
el medio por el cual le permite al ente

legislativo, Concejo Municipal, aprobar
ordenanzas con rango de normas
infraconstitucionales locales, las cuales

permiten gestionar el turismo de acuerdo
con sus especificidades y necesidades
territoriales sin perjuicio de las atribuciones y
funciones otorgadas por el marco legal
vigente.
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El Gobierno Municipal de Machala tiene
interés en promover el desarrollo econdmico
local, en cuyo propdsito es determinante la
organizacion y asociatividad de las personas
O grupos interesados en realizar inversiones
peguefas, medianas ©O grandes en la
industria del turismo, que a su vez genere
fuentes de empleo productivo y asi mejorar
las condiciones y calidad de vida de sus
habitantes.

El Gobierno Municipal de Machala cuenta
con el respaldo legal para regular, controlar y
promover el desarrollo de la actividad
turistica cantonal, sin interferir en las
competencias y facultades atribuidas al
Ministerio Sectorial, por lo que considera
conveniente expedir la presente reforma, la
misma que se ajusta a las normas legales que
sobre la materia han sido expedidas y podra
ser ajustada conforme sea pertinente.

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica en su
articulo 227 establece que: “La
administracion publica constituye un servicio
a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion”;

Que, el articulo 240 de la Carta Magna
garantiza facultades legislativas y ejecutivas
en el ambito de sus competencias vy
jurisdicciones territoriales a los gobiernos
autonomos descentralizados cantonales;

Que, el articulo 264 inciso final de la
Constitucion de la Republica, establece la
facultad que tienen los gobiernos autonomos
descentralizados municipales de expedir
ordenanzas cantonales en el ambito de sus
competencias;

Que, el COOTAD en sus articulos 5 y 6
consagran la autonomia de los gobiernos
autonomos descentralizados en el ejercicio
de las facultades normativas y ejecutivas
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sobre las competencias de su

responsabilidad;

Que, la letra g) del articulo 54, del Cddigo
Organico de  Organizacion  Territorial,
Autonomia y Descentralizacion COOTAD,
referente a las funciones del gobierno
autonomo descentralizado municipal, sefala
qgue le corresponde: regular, controlar y
promover el desarrollo de la actividad
turistica cantonal en coordinacion con los
demas gobiernos auténomos
descentralizados, promoviendo
especialmente la creaciéon y funcionamiento
de organizaciones asociativas y empresas
comunitarias de turismo;

Que, el articulo 57 del COOTAD establece las
atribuciones del Concejo Municipal: literal a)
El ejercicio de la facultad normativa en las

materias de competencia del gobierno
auténomo descentralizado municipal,
mediante la expedicion de ordenanzas

cantonales, acuerdos y resoluciones; literal b)
Regular mediante Ordenanza, la aplicacion
de tributos previstos en la ley a su favor;

Que, el articulo 566, del Codigo Organico de
Organizacion  Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion, respecto del objeto vy
determinacion de las tasas, sefala: "Las
municipalidades y distritos metropolitanos
podran aplicar las tasas retributivas de
servicios publicos que se establecen en este
Codigo. Podran también aplicarse tasas
sobre otros servicios publicos municipales o
metropolitanos siempre que su monto
guarde relacion con el costo de produccion
de dichos servicios (..) A tal efecto, se
entenderd por costo de produccion el que
resulte de aplicar reglas contables de general
aceptacion, debiendo desecharse la inclusion
de gastos generales de la administracion
municipal o metropolitana que no tenga
relacion directa y evidente con fa prestacion
del servicio. (...) Sin embargo, el monto de las
tasas podra ser inferior al costo, cuando se
trate de servicios esenciales destinados a
satisfacer necesidades colectivas de gran
importancia para la comunidad, cuya
utilizacion no debe limitarse por razones
econdmicas y en la medida y siempre que la

diferencia entre el costo y la tasa pueda
cubrirse con los ingresos generales de la
municipalidad o distrito metropolitano. El
monto de las tasas autorizadas por este
Cddigo se fijard por ordenanza”;

Que, el articulo 568 del Codigo Organico de
Organizacion  Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion, relacionado con los
servicios sujetos a tasas, sefala " Las tasas
seran reguladas mediante ordenanzas, cuya
iniciativa es privativa del alcalde municipal o
metropolitano, tramitada y aprobada por el
respectivo concejo, para la prestacion de los
siguientes servicios: (..) a) Aprobacion de
planos e inspeccion de construcciones; b)
Rastro; ¢) Agua potable; d) Recoleccidon de
basura y aseo publico; e) Control de
alimentos: f) Habilitacion y control de
establecimientos comerciales e industriales;
g9) Servicios administrativos; h)
Alcantarillado y canalizacion; e, i) Otros
servicios de cualquier naturaleza.(...)";

Que, La Ley de Turismo publicada en el
Registro Oficial No. 733, de 27 de diciembre
2002, establece como principio de la
actividad turistica, entre otros, la
participacion de los gobiernos provincial y
cantonal para impulsar y apoyar el desarrollo
turistico, dentro del marco de |la
descentralizacion; Que, el Consejo Nacional
de Competencias mediante Resolucidon No.
O0OO01-CNC-2016, publicada en el Registro
Oficial No. 718 Tercer Suplemento de 23 de
marzo de 2016, regula las facultades vy
atribuciones de los gobiernos auténomos
descentralizados municipales,
metropolitanos, provinciales y parroquiales
rurales, respecto al desarrollo de actividades
turisticas, en la circunscripcion territorial;

Que, conforme consta en los articulos 5 vy
siguientes de la Ley de Turismo, y los
articulos 45 y 55 del Reglamento General, las

personas naturales o juridicas y las
comunidades locales organizadas y
capacitadas para el ejercicio de las

actividades clasificadas como turisticas de
acuerdo con la ley, requieren obtener el
registro de turismo y la licencia anual de
funcionamiento, que acredite idoneidad del
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servicio que ofrecen y se sujeten a las
normas técnicas y de calidad vigentes;

Que, la Procuraduria General del Estado
mediante Oficio No. 12978, del 12 de marzo
de 2021, la que en su parte pertinente
establece: “En atencion a los términos de su
consulta se concluye que, de acuerdo con los
articulos 10 de la LT, 60 del RGLT, 12, numeral
4,y 20 de la Resolucion No. 0001-CNC-2016,
1y 2 del Acuerdo Ministerial No. 2018-037, los
Gobierno Auténomo Descentralizado
municipales estan facultados para regular,
mediante ordenanza, las tasas por la
concesidn de la Licencia Unica Anual de
Funcionamiento, observando el techo fijado
por el Ministerio de Turismo”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial N°
008-2024, se ha expedido los REQUISITOS
Y TARIFARIO PARA LA OBTENCION DE LA
LICENCIA UNICA ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO O SU EQUIVALENTE;

Que, de conformidad al Acuerdo Ministerial
N° 008-2024, y a la tabla que se encuentra
en el Anexo 1 de este Acuerdo; se ha
categorizado al Gobierno  Auténomo
Descentralizado Municipal de Machala como
CANTON TIPO 2 segun identificada la
clasificacion y categoria de cada actividad;

Que, la Disposicion Transitoria Primera del
Acuerdo Ministerial N° 008-2024, determina
que los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Municipales y
Metropolitanos que cuenten con tablas de
cobro en las que se determinen valores de las
tasas para obtener la Licencia Unica Anual de
Funcionamiento o su equivalente para
actividades turisticas, que superen los
valores maximos establecidos en el presente
acuerdo Ministerial, deberan proceder a las
reformas correspondientes con el fin de
ajustar la normativa local a la emitida por la
Autoridad Nacional de Turismo hasta la
finalizacion del ejercicio fiscal
correspondiente 2024; En el uso de las
atribuciones que le confiere la Constitucion
de la Republica y los Arts. 57, literal a) y 322
del Codigo Orgadnico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion..

EXPIDE

REFORMA A LA ORDENANZA QUE REGULA
EL SISTEMA CANTONAL DE TURISMO Y
SUSTITUTIVA QUE ESTABLECE LA TASA
PARA LA LICENCIA UNICA ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DEL
CANTON MACHALA.

Articulo 1.- Reformese el articulo 1 por el
siguiente texto:

Sustituyase la frase “destinada” por “rige
para”

Articulo 2.- Sustitiyase el articulo 2 por el
siguiente texto:

Art. 2.- La presente ordenanza tiene por
objeto regular el sistema cantonal de
turismo, el mismo que comprende el
conjunto articulado de normas y principios
que rige para el control de la gestion turistica
a nivel local; vy, la fijacion de tasas para la
obtencion de la licencia uUnica anual de
funcionamiento de los establecimientos
turisticos dentro del canton.

Articulo 3.- Reféormese el articulo 3, por el
siguiente texto:

En el primer inciso del articulo 3, después de
la frase “regula”, incluyase la letra “y”. A
continuacion, sustituyase la frase
“contempladas” por “contemplados”. En el
segundo inciso Eliminese la frase “Machala”;
y sustituyase la frase “sus” por “las”.

Articulo 4.- Incluyase un articulo después
del articulo 3, quedando en lo siguiente:

Art. 3.1.- La direccion de Gestion Turistica
serd la encargada de la gestidon, promocion,
regulacion y control del sistema cantonal de
turismo.

Articulo 5.- Sustituyase el articulo 4, por el
siguiente texto:

Articulo 4.- Las atribuciones y competencias



Edicién & Diagramacién: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

Direccién de C

www.machaiagobec | MUNICIPAL DE MACHALA ° GACETA OFICIAL

de la Direccion de Gestidon Turistica del
Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Machala, seran las
determinadas en el Estatuto Organico de
Procesos, esta Ordenanza, la Ley de Turismo,
su reglamento, la normativa dictada por la
Autoridad Nacional de  Turismo, las
dispuestas en las delegaciones o
transferencias de competencias hechas para
el efecto de acuerdo a la normativa vigente.

Articulo 6.- En el articulo 5 considérese lo
siguiente:

Reférmese el articulo 5 por lo siguiente:

Suprimase la fase “le es atribuida el siguiente
conjunto de facultades de gestion” por “le
corresponde las siguientes facultades de
gestion”.

Sustituyase el literal c) por el siguiente:

¢) Mantener actualizado el inventario de
atractivos turisticos de la circunscripcion
cantonal, acorde a la normativa expedida por
la Autoridad Nacional de Turismo;

suprimase el literal n) en su totalidad.
Sustitliyase el literal q) por el siguiente:

q) Gestionar el desarrollo de la aplicacion
movil de gestidon turisticas o software para
los dispositivos inteligentes.

Incluyase el siguiente literal:

t) Estimular y desarrollar la actividad
turistica en el cantén a través de eventos
institucionalizados de entretenimiento,
artisticos, culturales y sociales con la
finalidad de contribuir el crecimiento
econdmico y social, generando condiciones
para el emprendimiento y la atraccion de
inversiones publicos y privados.

Articulo 7.- En el articulo 6 considérese lo
siguiente:

Reférmese el articulo 6 por lo siguiente:

d) Las demas atribuciones de planificacion
dispuestas en la normativa nacional de
turismo vigente.

Articulo 8.- En el articulo 7 considérese lo
siguiente:

Reférmese el articulo 7 por lo siguiente:

Suprimase la fase “le es atribuida el siguiente
conjunto de facultades de regulacion” por “le
corresponde las siguientes facultades de
regulacion”. Reformese el literal d) por el
siguiente: “Exigir” por “Regular”.

Articulo 9.- En el articulo 8 reformese en lo
siguiente:
Incluyase el siguiente literal:

g) Controlar que las empresas de Turismo
exhiban la MARCA CIUDAD, posterior a
haber obtenido la Licencia Unica Anual de
Funcionamiento turistico.

Articulo 10.- En el articuloll, considérese lo
siguiente:

sustituyase el literal c) por el siguiente:

¢) Implementar mecanismos progresivos
para incentivar la sustitucion de utensilios
plasticos en los establecimientos turisticos
por materiales u objetos biodegradables que
propendan el beneficio al medio ambiente.

En el literal d) Suprimase la frase “y pagar el
valor de la tasa creada para este propodsito”.

A continuacion del literal m), incluyase los
siguientes literales:

n) Facilitar a los funcionarios competentes
del G.A.D.M. de Machala, realizar las
inspecciones y comprobaciones al
establecimiento turistico, para verificar la
informacion otorgada por el Ministerio de
Turismo y/o efectuar comprobaciones que
fueren necesarias, a efectos del
cumplimiento de las disposiciones de esta
Ordenanza.

0) Todo establecimiento dedicado a la



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

Edicién & Diagramacién:

GACETA OFICIAL

® MUNICIPAL DE MACHALA ® | e

realizacion de actividades o servicios
turisticos, estan obligados a exhibir la
licencia unica anual de funcionamiento y las
tarifas de los servicios que brinda, en un
lugar visible al publico.

p) Se prohibe la instalacion de actividad
econdmica, administrativa, comercial, de
promocion y difusion de servicios turisticos
en espacios no autorizados como: zaguanes,
portales, pasillos de ingresos, y otros que no
consten en la LICENCIA UNICA ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO del establecimiento.

q) Por ningun concepto los establecimientos
turisticos que inicien sus actividades podran
operar servicios turisticos sin haber obtenido
la Licencia Unica Anual de Funcionamiento
del establecimiento.

r) Se prohibe instalar servicios turisticos en
espacios que no cumpla con los
requerimientos y disposiciones establecidos
en norma nacional y local.

Articulo 11.- En el articulo 18, después de la
frase “debe obtener” agréguese la frase
“certificado de”. A continuacion, suprimase
la frase “actualizada”; vy, seguidamente
agréeguese la frase conferida por el Gobierno
Autéonomo Descentralizado Municipal de
Machala.

Articulo 12.- Suprimase el articulo 21 en su
totalidad.

Articulo 13.- Suprimase el articulo 23 el
siguiente texto:

“Previo a obtener la licencia, toda persona
natural o juridica que preste servicios
turisticos debera cancelar el valor de la tasa
correspondiente fijada en esta ordenanza”.

Incliiyase el siguiente parrafo:

La licencia unica Anual de Funcionamiento
serd otorgada por una sola vez y renovada
anualmente por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Machala.

Articulo 14.- En el articulo 24 sustituyase las

actividades turisticas por el siguiente:

a) Alojamiento;

b) Alimentos, bebidas y entretenimiento;

¢) Agenciamiento turistico;

d) Transporte turistico;

e) Organizadores de eventos, congresos y
convenciones, reuniones, incentivos,
conferencias, ferias y exhibiciones;
f) Centros de convenciones,
recepciones y salas de banquetes:
g) Guianza turistica;

salas de

h) Centros de turismo comunitario;

i) Parques tematicos y atracciones estables;
Y,

j) Balnearios, termas y centros de recreacion
turistica.

Articulo 15.- Sustituyase el articulo 25 por el
siguiente:

Articulo. 25.- Para el ejercicio de las
facultades previstas en esta normativa, y de
conformidad al principio de competencias
exclusivas, queda expresamente prohibido el
ejercicio de las facultades que, por ley, y en
virtud de la normativa vigente, no se
encuentre delegada al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Machala.

Articulo 16.- Sustituyase el articulo 26 por el
siguiente:

Articulo 26.- Valores de recaudacion por
concepto de Licencia Unica Anual de
Funcionamiento o su equivalente. - Las
personas naturales o juridicas que
desarrollen actividades turisticas, deberan
proceder con el pago obligatorio de los
valores que correspondan a cada una de
ellas, para obtener la Licencia Unica Anual de
Funcionamiento o su equivalente. Los
valores maximos de recaudacion por el
concepto de Licencia Unica Anual de
Funcionamiento o su equivalente para cada
actividad turistica, se detallan a
continuacion:

1. Alojamiento: ElI Gobierno Autonomo
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Descentralizado Municipal de Machala,
conforme al tipo de cantdn correspondiente
procedera una vez identificada la
clasificacion y categoria, a multiplicar el
porcentaje (%SBU) por el monto del Salario
Basico Unificado (SBU) de cada afo y por el
numero de habitaciones o plazas con las que
cuenta el establecimiento, conforme
corresponda la clasificacion. La clasificaion y
categoria de un establecimiento turistico
estara determinado de acuerdo al
Reglamento de Alojamiento Turistico.

ACTIVIDAD TURISTICA: ALOJAMIENTO - PORCENTAJE SALARIO BASICO
UNIFICADO (%SBUT)
CLASIFICACION CATEGORIA POR HABITACION
5 estrellas 1.12%
Hotel
4 estrellas 0.78%
3 estrellas 0.61%
2 estrellas 051%
5 estrellas 1.12%
Resort
4 estrellas 0.78%
5 estrellas 1.04%
Hosteria. Hacienda —
Tusistica, Lodg 4 estrellas 0.70%
3 estrellas 053%
3 estrellas 048%
Hostal 2 estrellas 0.39%
1 estrella 033%
CLASIFICACION CATEGORIA POR PLAZA (%SBU)
Refugio
Campamento Turistico
Casa de Huespedes Unica 0.26%
Alojamiento Turistico en
Inmuebles Habitacionales

2. Alimentos, bebidas y entretenimiento: El
Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de Machala, conforme al tipo de
cantdon correspondiente, procedera una vez
identificada la clasificacion y categoria, a
multiplicar el porcentaje (%SBU) por el
monto del Salario Basico Unificado (SBU) de
cada ano, por establecimiento. El valor
correspondiente al porcentaje del SBU, se
ajustara anualmente de conformidad al
establecido por el Gobierno Central.
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ACTIVIDAD TURISTICA: ALIMENTOS, BEBIDAS Y ENTRETENIMIENTO
PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (%SBU)
CLASIFICACION CATEGORIA POR EST?;:EESIMMD

5 tenedores 2749%
4 tenedores 19.30%
Restaurante 3 tenedores 12.00%
2 tenedores 7.29%
1 tenedor 6.05%
2 tazas 10.49%

Cafeteria
1 taza 6.46%
3 copas 21.52%
Bar 2 copas 21.01%
1 copa 11.01%
3 copas 32.88%
Discoteca 2 copas 29.09%
1 copa 18.80%

CLASIFICACION CATEGORIA POR EST‘(‘oﬁggMImo

Establecimiento movil Unica 1470%
Plaza de comida Unica 34.65%
Servicio de catermg Unica 31.50%

3. Agenciamiento Turistico: El Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de
Machala, conforme al tipo de cantdn,
procedera una vez identificada la
clasificacion y categoria, a multiplicar el
porcentaje (%SBU) por el monto del Salario
Basico Unificado (SBU) de cada ano, por
establecimiento. El valor correspondiente al
porcentaje del SBU, se ajustarad anualmente
de conformidad al establecido por el
Gobierno Central.

ACTIVIDAD TURISTICA: AGENCIAMIENTO TURISTICO
PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (%SBU)
AGENCIAS DE SERVICIOS TURISTICOS POR ESTABLECIMIENTO (%SBU)
DUAL 34.78%
INTERNACIONAL 2187%
MAYORISTA 39.23%
OPERADORAS 1291%

4. Transporte Turistico: Para la clasificacion
de MIPYMES (Micro, Pequefas y Medianas
Empresas) se atendera a lo siguiente:

a) Microempresa. - Es aquella unidad
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productiva que tiene entre 1 a 9 trabajadores
y un valor de ventas o ingresos brutos
anuales iguales o menores de trescientos mil
(US $ 300.000,00) dolares de los Estados
Unidos de América.

b) Pequeina empresa. - Es aquella unidad de
produccion gue tiene de 10 a 49 trabajadores
y un valor de ventas o ingresos brutos
anuales entre trescientos mil unos (US $
300.001,00) y un millén (US $17000.000,00)
de dodlares de los Estados Unidos de
América; y,

¢) Mediana empresa. - Es aquella unidad de
produccion que tiene de 50 a 199
trabajadores y un valor de ventas o ingresos
brutos anuales entre un millén uno (US $
7000.001,00) vy cinco millones WS $
5'000.000,00) de dodlares de los Estados
Unidos de América.

Para la clasificacidn denominada Grande se
considera a toda empresa o establecimiento
que no es MIPYME.

ACTIVIDAD TURISTICA: TRANSPORTE TURISTICO
PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (%SBU)
POR
MODALIDAD TAMANO EMPRESA ESTABLECIMIENTO,
OFICINA O SUCURSAL

Grande 28.80%

Transporte maritimo, fluvial y Mediana R
lacustre Pequeiia 720%
Micro 3.60%

- POR VEHICULO

MODALIDAD TIPO DE VEHICULO (%SBU)
Bus 952%
Camioneta doble cabina 0.67%
Camioneta cabina simple 0.17%
Furgoneta 320%
Transporte Terrestre Microbus SA4T%
Minibiis 8.05%
Minivan 1.56%
Utilitarios 4x2 0.49%
Utilitarios 4x4 0.98%
Van 154%
POR

MODALIDAD ESTABLECIMIENTO
(%4SBU)
Transporte Aéreo 3923%

El Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de Machala, conforme al tipo de
cantdén correspondiente procedera una vez
identificada la clasificacion y categoria, a
multiplicar el porcentaje (%SBU) por el
monto del Salario Basico Unificado (SBU) de
cada ano, y por el nimero de vehiculos o
establecimientos, oficinas o sucursales,
segun corresponda a cada modalidad de
transporte. El valor correspondiente al
porcentaje del SBU, se ajustara anualmente
de conformidad al establecido por el
Gobierno Central.

5. Organizadores de eventos, congresos y
convenciones, reuniones, incentivos,
conferencias, ferias y exhibiciones: EI|
Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Machala, conforme al tipo de
cantdon correspondiente procedera una vez
identificada la clasificacion y categoria, a
multiplicar el porcentaje (%SBU) por el
monto del Salarlo Basico Unificado (SBU) de
cada anfo y por establecimiento para lo cual
obtuvo el registro de turismo.

ACTIVIDAD TURISTICA: ORGANIZADORES DE EVENTOS, CONGRESOS Y
CONVENCIONES, REUNIONES, INCENTIVOS, CONFERENCIAS, FERIAS Y
EXHIBICIONES

POR

CATECORIA ESTABLECIMIENTO

CLASIFICACION

Organizadores de eventos, congresos y
CONVENCIOnes, reuniones, mcentivos, Unica
conferencias, ferias v exhibiciones

9.60%

6.- CENTROS DE CONVENCIONES, SALAS
DE RECEPCIONES Y SALAS DE
BANQUETES. - El Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Machala,
conforme al tipo de cantdn correspondiente,
procedera una vez identificada la
clasificacion y categoria, a multiplicar el
porcentaje (%SBU) por el monto del Salario
BasicoUnificado (SBU) vigente en cada aflo y
por establecimiento.
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ACTIVIDAD TURISTICA: ORGANIZADORES DE EVENTOS, CONGRESOS Y
CONVENCIONES, REUNIONES, INCENTIVOS, CONFERENCIAS, FERIAS Y
EXHIBICIONES

CLASIFICACION CATEGORIA POR ESTABLECIMIENTO

Centros de convenriones Unica 21.61%

11.79%

Salas de recepciones v salas de

13.44%
banquetes

7. Centros de Turismo Comunitario: El
Gobierno Autdnomo Descentralizado
Municipal de Machala, conforme al tipo de
canton, cobrara una tasa de hasta 20 USD
por la concesidn de la Licencia Unica Anual
de Funcionamiento o su equivalente para
cada establecimiento, una vez al ano. Este
cobro sera unico por una o varias de las de
actividades permitidas y realizadas por el
centro de turismo comunitario de acuerdo
con el Reglamento de Centros de Turismo
Comunitario.

ACTIVIDAD TURISTICA: CENTROS DE TURISMO COMUNITARIO
VALOR UNICO
ACTIVIDAD POR ESTABLECIMIENTO
CENTRO DE TURISMO 0
COMUNITARIO -

8. Parques tematicos y atracciones

estables: El Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Machala,
procedera una vez identificada la

clasificacion y categoria, a multiplicar el
porcentaje (%SBU) por el monto del Salarlo
Basico Unificado (SBU) de cada afno y por
establecimiento.

ACTIVIDAD TURISTICA: PARQUES TEMATICOS Y ATRACCIONES ESTABLES
PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (%SBU)

CLASIFICACION CATEGORIA POR ESTABLECIMIENTO

Parques temsticos y atracciones

7 a0z
estables, boleras, pistas de patinaje 190

Unica

9. Balnearios, termas y centros de
recreacion turistica: El Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Machala,
procedera una vez identificada la

® MUNICIPAL DE MACHALA °
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clasificacion y categoria, a multiplicar el
porcentaje (%SBU) por el monto del Salarlo
Basico Unificado (SBU) de cada afo y por
establecimiento.

ACTIVIDAD TURISTICA: BALNEARIOS, TERMAS Y CENTROS DE RECREACION
TURISTICA - PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (%SBU)

POR

CATEGORIA ESTABLECIMIENTO

CLASIFICACTON

7.89%
Balnearios

8.21%

7.89%
Termas

821%

Centros de Recreacion

. Unica 790%
Turistica

10.- GUIANZA TURISTICA. - El Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de
Machala, deberad cobrar una tasa de hasta
$30 por la concesidon de la Licencia Unica
Anual de Funcionamiento o su equivalente
para cada guia, una vez al ano.

Este cobro se realizard considerando una
sola credencial vigente que preste el guia,
independientemente del numero de
credenciales que este acredite.

El cobro de este valor sera realizado por el
Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal Machala del domicilio del guia.

ACTIVIDAD TURISTICA: GUIANZA TURISTICA
VALOR UNICO PARA TODAS LAS CLASIFICACIONES

ACTIVIDAD POR PERSONA

Guianza Turistica $30

Articulo 17.- Sustituyase el articulo 27 por el
siguiente:

Articulo 27.- DE LOS REQUISITOS PARA LA
OBTENCION DE LA LICENCIA UNICA
ANUAL DE FUNCIONAMIENTO. - Para
obtener la Licencia Unica Anual de
Funcionamiento, las personas naturales o
juridicas deberan presentar en la Direccion
de Gestion Turistica del G.A.D.M. Machala, la



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO Edicién & Diagramacién:

GACETA OFICIAL

® MUNICIPAL DE MACHALA ® | e

siguiente documentacion legible:

1.  Solicitud Municipal suscrita

peticionario;

por el

2. Copia de cedula y certificado de votacion:
3. Copia de RUC;

4. Copia de la Patente municipal del ano
vigente;

5. Registro de Turismo actualizado;

6. Pago por concepto de emisidn o
renovacion de Licencia Unica Anual de
Funcionamiento o su equivalente;

7. Certificado de no adeudar al Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de
Machala;

8. Permiso de uso de suelo municipal o su
equivalente a excepcion de guianza turistica,
agenciamiento turistico, organizadores de
eventos, congresos y convenciones,
reuniones, incentivos, conferencias, ferias y
exhibiciones y los establecimientos de
alojamiento turistico en inmuebles
habitacionales.

9. Especie de la Licencia Unica Anual de
Funcionamiento;

10. Certificado de no adeudar de Aguas
Machala EP.

Articulo 18.- Eliminese el articulo 28 en su
totalidad.

Articulo 19.- Sustituyase el articulo 29 por el
siguiente:

Articulo 29.- PLAZO PARA LA OBTENCION
DE LA LICENCIA UNICA ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO. - Previo a iniciar la
actividad o prestacion de un servicio
turistico, el prestador turistico debera contar
de manera obligatoria con la Licencia unica
anual de funcionamiento, el mismo que
debera ser solicitado en las oficinas de la
direccion de gestion turistica del Gobierno

Autonomo Descentralizado

Municipal de Machala, de acuerdo al
procedimiento establecido en la presente
ordenanza.

Para la obtencidon de la Licencia uUnica anual
de funcionamiento, debera pagarse la tasa
correspondiente hasta el 1T de marzo del
ejercicio fiscal que cursa, de conformidad a la
normativa vigente.

Articulo 20.- Sustituyase el articulo 30 por
el siguiente:

Articulo 30.- PAGO PROPORCIONAL. - Para
los establecimientos que inicien sus
actividades, por primera vez, durante los
primeros seis meses del ejercicio fiscal, se
procederd con el cobro de la tasa
correspondiente a la licencia unica anual de
funcionamiento. Sin embargo, para los
establecimientos que inicien sus actividades,
por primera vez, durante el segundo
semestre del ejercicio fiscal, se procedera
con el cobro del 50% del valor de la tasa
correspondiente a la licencia uUnica anual de
funcionamiento.

Articulo 21.- Sustituyase el articulo 32 por lo
siguiente:

Articulo 32.- La licencia Unica anual de
funcionamiento tendra validez durante el
ejercicio fiscal en curso hasta el 1 de marzo
del ano siguiente, conforme a la normativa
vigente.

Articulo 22.- Sustituyase la seccidon V
“Horarios de Funcionamiento”, por lo
siguiente:

Articulo 34.- DE LOS HORARIOS DE
FUNCIONAMIENTO. - En concordancia con
el Acuerdo Ministerial No0.2022-031
(suplemento del Registro Oficial

217,27-X11-2022) de fecha 27 de diciembre del
2022, el Gobierno Autédnomo
Descentralizado Municipal de Machala bajo el
ambito de su jurisdiccion, establece los
siguientes horarios de funcionamiento:

Articulo 34.1.- ALIMENTOS, BEBIDAS Y



Edicién & Diagramacién: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

Direccién de C

www.machaiagobec | MUNICIPAL DE MACHALA °

ENTRETENIMIENTO. - Los establecimientos
de alimentos y bebidas, de acuerdo a su
clasificacion podran realizar sus actividades
dentro del siguiente horario de
funcionamiento:

» Cafeterias: De lunes a domingo durante las
24 horas del dia.

* Bares: De lunes a domingo de 12h00 a
04h00.

* Restaurantes: De lunes a domingo durante
las 24 horas del dia.

* Discotecas: De lunes a domingo de 12h00 a
04h00.

e Establecimientos Mboadviles: De lunes a
domingo durante las 24 horas del dia.

* Plazas de comidas: De lunes a domingo
durante las 24 horas del dia.

* Servicio de Catering: De lunes a domingo
durante las 24 horas del dia.

* Pefas y Salas de baile: De lunes a domingo
de 12h00 a 04h00.

» Salas de recepciones y banquetes: De lunes
a domingo de 12h00 a 04h00.

Articulo 34.2.- ALOJAMIENTO TURISTICO. -
Los establecimientos de alojamiento turistico
podran realizar sus actividades de lunes a
domingo durante las 24 horas del dia.

Articulo 34.3.- UNIDAD INTEGRA DE
NEGOCIO EN ESTABLECIMIENTOS DE
ALOJAMIENTO TURISTICO. - Los
establecimientos de alojamiento turistico

gque, como parte de sus servicios
complementarios, cuenten con cafeterias,
restaurantes, bares, discotecas, salas de

recepciones y banquetes, podran funcionar
bajo los horarios determinados en el articulo
34.1 de esta Ordenanza.

Articulo 34.4.- HORARIOS DE
FUNCIONAMIENTO DE AGENCIAMIENTO

TURISTICO. - Los establecimientos de
operacion e intermediacidon podran realizar
sus actividades de lunes a domingo durante
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las 24 horas del dia.

Articulo 34.5.- HORARIOS DE
FUNCIONAMIENTO bk OTROS
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS. - Los

establecimientos que cuenten con Registro
de Turismo como centros de turismo
comunitario, parques de atracciones
estables, boleras, pistas de patinaje, termas,
balnearios, centros de recreacion turistica,
centros de convenciones, podran funcionar
de lunes a domingo durante las 24 horas del
dia.

Articulo 34.6.- TRANSPORTE TURISTICO. -
Transporte de Alquiler, Transporte Maritimo,
Transporte Aéreo, Transporte Terrestre, los
horarios de funcionamiento sera de lunes a
domingo las 24 horas al dia.

Articulo 23.- Sustituyase la Seccién VI
OBLIGACIONES Y SANCIONES, por la
siguiente:

Seccion VI
SANCIONES

Art. 35.- SANCIONES. - El incumplimiento o
la falta a lo dispuesto en la presente
Ordenanza, asi como de la normativa
turistica nacional dard lugar a la aplicacion
de sanciones administrativas conforme el
procedimiento sancionador previsto en el
articulo 248 del COA, sin perjuicio de las
sanciones estipuladas en la Ley de Turismo y
las sanciones aplicadas por la autoridad
nacional de turismo.

Art. 36.- INFRACCIONES
ADMINISTRATIVAS. - Se consideran
infracciones administrativas en materia de
turismo las acciones u omisiones que
impliquen la contravencion de prohibiciones
establecidas en le Ley de Turismo vy

Reglamento de Aplicacion a la Ley de
Turismo o el incumplimiento de los
requisitos, obligaciones o} deberes
derivadosdel ordenamiento vigente. Las

disposiciones contenidas en este capitulo
especifican la conducta contraria al
ordenamiento vigente sin innovar el sistema
de infracciones y sanciones establecido en la



] GACETA OFICIAL

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO Edicién & Diagramacion:

Dir on de C

® MUNICIPAL DE MACHALA °

www.machala.gob.ec

ley.

Las infracciones a la normativa turistica se
clasifican en leves, graves y muy graves:

INFRACCIONES
1. No exhibir 1a Licencia Unica Anual de Funcionamiento.

CATEGORIA
Leve

SANCION

2. No proporcionar informacidn periddica sobre capacitacion
v otra solicitada por el personal dal Gobieno Auténomo
Descentralizado Municipal de Machala que deben
proporcionar los prestadores de servicios detallado dentro de
sus obligaciones.

3. No mantener actualizados los planes de contingencia y
prevencién de riesgos.

4. La falta de distintivos, anuncios, sefiales o de informacion
obligaria exhibicion en los establecimientos, segin se
determine con el ordenamiento vigente, o que, exhibidos, no
cumplan las formalidades exigidas.

5. No informar a los usnarios sobre las condiciones de los
servicios que oftezca.

6. Noestar al dia en el pago de los impuestos, tasas, licencias
v contribuciones especiales dispuestos en esta ordenanza,
ademds de aquellos que son necesarios para ejercer su
actividad.

7. No pemmitir el acceso al establecimiento turistico a
servidores  del  Gobieme Auténomo  Descentralizado
Municipal de Machala para efectos de control.

8. No ocuparse del buen funcionamiento y mantenimiento de
las tstalaciones y demas bienes usados en la prestacion de los
servicios.

9. No propiciar un entomo segure y apropiado para el tusista
v sus bienss, en las instalaciones a cargo del prestador de los
servicios.

10. No asegurar la capacifacidn constante y efectiva de sus
trabajadores.

11. No cumgplir con lo especificado en las normas técnicas
ecuatorianas de accesibilidad de las persomas com
discapacidad v movilidad reducida al medio fisico.

12. Ostentar una clasificacion turistica sin tener el registro de
furismo respective

13. Agredir fisica yo verbalmente a los servidores del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Machala
al momento de realizar operativos de control

14, Incumplir con los horarios de fimcionamiento de los
establecimientos turisticos.

Leve

Leve

Leve

GRAVE

GRAVE

GRAVE
0% SBU

GRAVE

GRAVE

GRAVE

MUY GRAVE

MUY GRAVE
1SBU

MUY GRAVE

MUY GRAVE
MUY GRAVE

15. Incumplir con los servicios ofrecidos al turista u contrato
de prestacion de estos.

16. No cumplir con las normas téenicas, estandares de calidad
v sezuridad en los sarvicios ofrecidos al turista.

17. No velar por la conservacion del patrimonio turistico que
sea abjeto de su actividad.

18. No acatar todas las disposiciones de organismos del
gobiemo nacional v seccionales referentes a biosegundad v
disminucion de riesgos de contagios o contaminacidn que
atenten confra la satud de la poblacion en general.

19, Ejecutar actividades turisticas no autorizadas por el
Gobieno Auténomo Descentralizado Municipal de Machala
o la autoridad nacional competente.

20. No comtsr con la Licencia Unica Amal de
Funcionamiento

21. Incumplir el Codigo de Conducta para la prevencion de la
Explotacion Sexual de Mifias, Nifios v Adolescentes en el
Contexto de Viajes v Turismo

22. No firmar el Codigo de Conducta para la prevencidn de la
Explotacion Sexual de Mifias, Nifios v Adolescentes en el
Contexto de Viajes v Turismo.
23, ejercer cualquier tipo de actividad furistica sin a
acreditacién comespondients.

24 Utilizar a flayeros, enganchadores o similares, para captar
clientes.

25. Los propietarios o administradores de servicios turisticos
en horarios noctumos que no cuenten con sistema de
segundad v guardiania destinados a proteger al usuario y sus
bienes.

MUY GRAVE

MUY GRAVE

MUY GRAVE

MUY GRAVE

MUY GRAVE

MUY GRAVE

MUY GRAVE

MUY GRAVE

MUY GRAVE

MUY GRAVE

En caso de no acatar o reincidir en las infrac-
ciones, la sancion se duplicara en su apliccion
y se procedera a una clausura temporal.

Art. 37.- PLAZO DE CANCELACION DE
MULTAS. - Una vez notificada, la sancidon

pecuniaria debera ser cancelada por el admi-
nistrado en el plazo maximo de 30dias.

Art. 38.- DE LA CLAUSURA. - Se procedera a
la clausura temporal mediante la imposicion de
sellos, cuando el establecimie to turistico se
encuentre en funcionamiento sin contar con la
Licencia Unica Anual de Funcionamiento, o
cuando un establecimiento no turistico tenga
una denominacion turistica o en casos de
reincidencias en la realizacion de alguna de las
infracciones previstas en esta ordenanza. Los
establecimientos que sean clausurados en tres
ocasiones consecutivaspor la autoridad nacio-
nal de turismo, Intendencia General de Policia,
Bomberos, municipio u otra institucion compe-
tente, serdn objeto de clausura definitiva.

Art. 39.- RECAUDACION DE LOS VALORES. -
Las multas impuestas seran recaudadas a
través del Departamento de Financiero sec-
cion de Coactivas previa orden de cobro expe-
dida por el Area de Gestidn de Turismo, a
través de la emision de titulos de crédito res-
pectivos, para su recaudacion. En caso de
incumplimiento de pago, el Gobierno Auténo-
mo Descentralizado Municipal de Machala,
iniciara la respectiva jurisdiccion coactiva y sus
valores seran ingresados a la partida financiera
correspondiente para el desarrollo de activida-
des turisticas ejecutadas por la Direccion de
Gestion Turistica o la que haga sus veces.

Articulo 24.- Sustituyase el capitulo VIII PRO-
CEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONA-
DOR, por el siguiente:

CAPITULO VIII

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SAN-
CIONADOR

Art. 40.- INICIO DEL PROCEDIMIENTO ADMI-
NISTRATIVO SANCIONATORIO. -El procedi-
miento administrativo sancionador da inicio
por cualquiera de las siguientes formas:

1. Denuncia verbal o escrita de cualquier pe
sona que conozca del cometimiento de la
infraccion, no se requerira de la firma de abo-
gado para presentar la denuncia;
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2. De oficio, por acuerdo del érgano compe-
tente.

3. Por propia iniciativa o como consecuencia de
orden superior, v,

4. A peticidon razonada de otros érganos. La
iniciacion de los procedimientos sancionadores
se formaliza con un acto administrativo expedi-
do por el 6rgano instructor.

Art. 41.- CONTENIDO DE LA INFORMACION O
DENUNCIA. - La ciudadania en general, presen-
tard la informacion o denuncia de manera
verbal o escrita, la que contendra los siguientes
requisitos:

1. Identificacion de la persona natural o juridica
denunciada en caso de saber; en caso de que
el/la denunciante no conozca dicha identidad,
proporcionara a la autoridad toda la informa-
cion posible que permita conducir a su identifi-
cacion;

2. Los hechos denunciados con determinacion
de las circunstancias en que este fue
realizado;

3. Los indicios que conozca y que puedan
demostrar la comision de la falta sean estos,
testimoniales, documentales, huellas, vestigios,
grabaciones, videos, fotografias; y, en general,
todos los obtenidos sin violacion a los der chos
y garantias constitucionales; vy,

4. Los nombres, apellidos y demas datos de
identificacion del o la denunciante, asi como
una direccion para notificaciones. Si la informa-
cion o denuncia fuere verbal, el servidor o servi-
dora competente que la recepta tiene la obliga-
cion de reducirla a escrito, debiendo ser suscri-
ta por quien denuncia y quien recepta.

Art. 42.- DEL EJERCICIO DE LA POTESTAD
SANCIONATORIA. - En los procedimientos
sancionadores se dispondra la debida separa-
cion entre la funcidn instructora y la funcidon
resolutora, que correspondera a servidores
publicos distintos.

El proceso de conocer, iniciar e instruir le
corresponde al funcionario Instructor los proce-
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dimientos administrativos sancionatorios en los
casos de incumplimiento a la normativa previs-
ta en esta ordenanza, le corresponde al Comi-
sario Municipal o quien haga sus veces, obser-
vando el debido proceso, conforme al procedi-
miento determinado en el articulo 248 vy
siguientes del Codigo Organico Administrativo,
quién una vez finalizada la prueba, emitira su
dictamen y remitira el expediente completo a la
Direccion de Gestion Turistica o quien haga sus
veces. Le corresponde a la Direccion de Gestion
Turistica o quien haga sus veces, del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de
Machala, ser el érgano que expida la respectiva
sancion administrativa emitida a través de la
respectiva resolucion por parte del Comisario
Municipal.

Art. 43.- DEL CONTENIDO DEL AUTO INICIAL.
- El acto administrativo de inicio tendrd el
siguiente contenido:

1. Identificacion de la persona o personas pre-
suntamente responsables o el modo de identifi-
cacion, sea en referencia al establecimiento,
objeto u objetos relacionados con la infraccion
o cualquier otro medio disponible.

2. Relacion de los hechos, sucintamente
expuestos, que motivan el inicio del procedi-
miento, su posible calificacion y las sanciones
gue puedan corresponder.

3. Detalle de los informes y documentos que se
consideren necesarios para el esclarecimiento
del hecho.

4. Determinacion del érgano competente para
la resolucion del caso y norma que le atribuya
tal competencia. En el auto de iniciacion, se
pueden adoptar medidas provisionales de pro-
teccion las cuales estan previstas en el articulo
180 del Codigo Organico Administrativo vy
demas normativa vigente, sin perjuicio de las
gue se puedan ordenar durante el procedimien-
to. Se le informara al inculpado su derecho a
formular alegaciones y a la argumentacion final
en el procedimiento y de los plazos para su
ejercicio.

Art. 44.- PROCEDIMIENTO. - Una vez recepta-
da la denuncia o peticidon de sancion sobre
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el presunto cometimiento de una falta, en el
término no mayor a cinco dias, se emitira el
auto inicial.

Con el auto inicial, el funcionario responsable
dentro del término de tres dias, notificara al
supuesto infractor de acuerdo a las infracciones
cometidas y establecidas en la presente orde-
nanza, concediéndole el término de diez dias
para que conteste sobre los hechos que se le
imputan, anuncie las pruebas de descargo que
estime procedentes, el supuesto infractor el
podra nombrar una abogada o abogado defen-
sor. En caso de que no nombre abogado defen-
sor debe dejar expresa constancia que compa-
recera por sus propios derechos de forma
voluntaria y fije domicilio para recibir notifica-
ciones. El presunto infractor que no conteste al
acto administrativo este incurrira en rebeldia,
hecho que no suspenderd la continuidad del
procedimiento. No obstante, la rebeldia termi-
nara en el momento en que la persona presun-
tamente infractora se presente al procedimien-
to, independientemente del momento en el que
esto ocurra.

Art. 45.- DE LA CITACION. - La citacion la reali-
zara el funcionario designado, acompanado del
acto de inicio al infractor; la citacion se realizara
en el siguiente orden:

1. Personalmente en su domicilio, lugar de
trabajo, establecimiento o cualquier otro lugar
donde se verifigue su presencia;

2. Si no es posible ubicarlo personalmente, se lo
citard mediante tres boletas dejadas en el
domicilio, lugar de trabajo, establecimiento o
cualquier otro lugar donde se verifique su pre-
sencia, debiendo dejar sentada la razén actua-
rial correspondiente; o,

3. La notificacion a través de correo electroni-
co, proporcionado por el usuario al Gobierno
Auténomo Descentralizado para estos fines es
valida y produce efectos, siempre que exista
constancia que la persona natural o juridica
proporcionod la direccion de correo electrénico
en la solicitud para obtener la Licencia Unica
Anual de Funcionamiento y se asegure la trans-
mision y recepcion de la notificacion, de su
fecha y hora, del contenido integro de la comu-

nicacion y se identifique fidedignamente al
remitente y al destinatario.

4. Una vez que se haya realizado y cumplido
con los numerales anteriores y siga siendo
imposible citar al presunto infractor, se citara
por tres publicaciones que se haran durante
tres dias seguidos, en un periddico de amplia
circulacion del lugar. La publicacion contendra
un extracto de la providencia inicial. En todo
caso se sentara la razoén de la forma de citacion.

Art. 46.- RECONOCIMIENTO DE RESPONSA-
BILIDAD Y PAGO VOLUNTARIO. Si la o el
infractor reconoce su responsabilidad, se
puede resolver el procedimiento, con la imposi-
cion de la sancion. En caso de que la o el incul-
pado corrija su conducta y acredite este hecho
en el expediente se puede obtener las reduc-
ciones o las exenciones previstas en el ordena-
miento juridico. El cumplimiento voluntario de
la sancion por parte de la o del inculpado, en
cualquier momento anterior a la resolucion,
implica la terminacion del procedimiento.

Art. 47.- DE LA AUDIENCIA. - Concluido el
término para la contestacion del presunto
infractor, el drgano instructor mediante provi-
dencia, notificara el dia y hora en la que se reali-
zard la audiencia ante el funcionario competen-
te, misma que debera ser fijada dentro del
término maximo de los diez dias posteriores a
la fecha de la notificacion. En la audiencia las
partes sustentardn las pruebas de cargo y de
descargo de las que se crean asistidas. De la
audiencia, se dejard constancia por escrito, me-
diante acta que contendrd un extracto de lo
actuado en la misma, suscrita por el funcionario
competente, las partes que intervienen en el
procedimiento y el funcionario competente,
certificara la practica de ésta. De no realizarse
la audiencia por causas imputables al presunto
infractor, el funcionario competente emitira la
resolucion dejando constancia de este particu-
lar.

Art. 48.- PRUEBA. - Recibidas las alegaciones o
transcurrido el término de diez dias, el érgano
instructor evacuara la prueba que haya admiti-
do hasta el cierre del periodo de instruccion.

Art. 49.- LA RESOLUCION. - Una vez fenecido
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el término de prueba, el érgano Resolutor dic-
tard la respectiva resolucion en el plazo de
treinta (30) dias, misma que debera ser motiva-
da, con la respectiva determinacion de la infrac-
cion con todas sus circunstancias, nombres
completos del inculpado, los elementos en los
que se funda la instruccion; la disposicion legal
gue sanciona el acto por el que se le inculpa; la
sancion que se pretende imponer; vy, las medi-
das cautelares adoptadas.

Art. 50.- RECURSO DE APELACION. - Se
podra interponer recurso de apelacion al area
pertinente para que a través de su intermedio
solicite al Acalde del Gobierno Autonomo Des-
centralizado Municipal de Machala conocer y
resolver este recurso. El término para la inter-
posicion del Recurso de Apelacion sera de diez
(10) dias contados a partir del dia siguiente al
de la notificacion de la sancion.

Art. 51.- DEL TERMINO PARA DICTAR LA
RESOLUCION PROMOVIENDO EL RECURSO
DE APELACION. - Recibida la apelacién vy
dentro del término de treinta dias, contados a
partir de la fecha de interposicion del recurso,
el Alcalde de del Gobierno Auténomo Descen-
tralizado Municipal de Machala emitira la reso-
lucion definitiva la cual debera ser notificada al
recurrente y a la Direccion de Gestion Turistica
o0 quien haga sus veces a efectos de registro.

Art. 52.- CADUCIDAD DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR. - El proce-
dimiento administrativo sancionador caducara
si luego de noventa dias (90) plazo de iniciado,
la administracion suspende su continuacion o
impulso, excepto cuando se requiera receptar
documentacion o informes. El funcionario res-
ponsable de la caducidad de un procedimiento
sancionador sera sancionado de conformidad
con la normativa seccional correspondiente y
previo expediente disciplinario. Se entendera
que el procedimiento ha sido suspendido si el
presunto responsable no ha recibido resolucion
o requerimiento de la administracion en el
plazo establecido en este articulo.

Art. 53.- PRESCRIPCION. - Las infracciones y
sanciones prescribiran conforme lo establece al
articulo 245 y 246 del COA. El plazo de pres-
cripcion de las infracciones

comenzara a contarse desde el momento en
que el drea administrativa de turismo o quien
haga sus veces, conocio la denuncia, Interrum-
pird la prescripcion la iniciacion, con conoci-
miento del interesado, del procedimiento san-
cionador, reanudandose el plazo de prescrip-
cion si el expediente sancionador hubiere cadu-
cado. El plazo de prescripcion de las sanciones
comenzara a contarse desde el dia siguiente a
aquel en que se notifique la resolucion en firme.

Art. 54.- CONCURRENCIA DE SANCIONES. -
Nadie podra ser sancionado administrativa-
mente mas de una vez y por un mismo hecho
gue va haya sido sancionado por esa via, en los
Casos en que exista identidad del sujeto, hecho
y fundamento. Sin embargo, la responsabilidad
administrativa sera independiente de la respon-
sabilidad civil o penal a la que hubiera lugar.

Art. 55.- MEDIOS ELECTRONICOS. - En caso
de existir emergencia declarada en el pais o
encontrarse en estado de excepcion y se
demuestre que no es posible la movilizacion
dentro del cantdn, el procedimiento adminis-
trativo sancionatorio se llevara a cabo por tele-
conferencia o por los distintos medios electro-
Nicos.

Articulo 25.- Eliminese del capitulo IX DE LA
APLICACION MOVIL O SOFTWARE PARA
DISPOSITIVOS INTELIGENTES, lo siguiente:

El Articulo 49 los numerales 1, 2, 3, 4 y 5.
El Articulo 52 y 54 de la presente ordenanza.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - En todo aquello que no esté previs-
to o regulado en esta normativa, se estara a lo
dispuesto en la ley de la materia, su reglamento
y las normas dictadas por la Autoridad Compe-
tente de Turismo;

SEGUNDA. - Se respetara y mantendra con val
dez y vigentes las autorizaciones y licencias
conferidas para las actividades turisticas en el
afo en curso, sin perjuicio que se hayan realiza-
do el pago de los valores concernientes a las
tasas por los servicios turisticos antes de la pro-
mulgacion de la presente ordenanza,;
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TERCERA. - Eliminese en todo el contenido de
la ORDENANZA QUE REGULA EL SISTEMA
CANTONAL DE TURISMO Y SUSTITUTIVA
QUE ESTABLECE LA TASA PARA LA LICEN-
CIA UNICA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO DE
LOS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DEL
CANTON MACHALA, las denominaciones: “Mi-
nisterio “Autoridad Nacional de Turismo” por
“Autoridad Competente de Turismo”.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - La Direccion de Comunicacion del
Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal
de Machala debera de informar a la ciudadania
sobre la “REFORMA A LA ORDENANZA QUE
REGULA EL SISTEMA CANTONAL DE TURISMO
Y SUSTITUTIVA QUE ESTABLECE LA TASA
PARA LA LICENCIA UNICA ANUAL DE FUN-
CIONAMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS
TURISTICOS DEL CANTONbMACHALA”:

SEGUNDA. - La Direccion de Gestion Turistica
del Gobierno Auténomo Descentralizado Muni-
cipal de Machala, deberad Notificar de forma
personal a cada uno de los prestadores de ser-
vicios de esta institucion para que se les reali-
cen las notas de créditos.

DISPOSICION FINAL

PRIMERA. - La Reforma a la ORDENANZA QUE
REGULA EL SISTEMA CANTONAL DE TURIS-
MO Y SUSTITUTIVA QUE ESTABLECE LA
TASA PARA LA LICENCIA UNICA ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO DE LOS ESTABLECIMIEN-
TOS TURISTICOS DEL CANTON MACHALA,
entrard en vigencia a partir de la fecha de su
sancion, sin perjuicio de lo dispuesto en el arti-
culo 324 del Cédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

Dado y aprobado en la sala de sesiones del |.
Concejo Cantonal del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantdon Machala
a los 30 dias del mes de julio del afo dos mil
veinticinco.

Machala, octubre O1 de 2025.



